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Prot. n. 6902 / B26         Napoli, 08.10.2014 
 

    Ai genitori degli alunni di scuola  

dell’infanzia e primaria 
            

 

p.c.                         Alla DSGA D’Elia 

Al personale docente ed ATA 
 

LORO SEDE 
.                   

OGGETTO: SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2014-2015 
 

Con Nota Prot. PG/2014/765877 del 7 ottobre u.s., il preposto ufficio della Municipalità 6 del Comune di 

Napoli, ha comunicato che l’Amministrazione Comunale assicurerà il servizio di mensa per l'anno scolastico 

2014/2015 a partire dal giorno 20 ottobre p.v. agli alunni delle scuole dell’infanzia statali e comunali ed alle 

scuole primarie e secondarie di primo grado statali. 

La fornitura dei pasti sarà effettuata nel periodo ottobre/dicembre 2014 dalla Ditta SAGIFI S.P.A., il cui 

centro di cottura è ubicato alla via  E. Gianturco 10/a. 

 PROCEDURE RELATIVE ALL'ADESIONE AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA ED 

ALLA CONTRIBUZIONE DA PARTE DEGLI UTENTI  

Il Consiglio Comunale, con Delibera n.56 del 26.09.2014, ha determinato le tariffe da applicarsi per il 

servizio di refezione scolastica per il 2014 secondo il valore dell’indicatore I.S.E.E. nonché  le relative procedure 

di corresponsione. 

Il nuovo sistema tariffario prevede una contribuzione da parte degli utenti del servizio calcolata non 

più, come per il passato, su base forfettaria mensile, ma a pasto, con l'applicazione delle seguenti tariffe:   

ISEE TARIFFA A PASTO   

DA € 0,00 A € 2.500,00 € 0,75 

DA € 2.500,01 A € 5.000,00 € 1,00 

DA € 5.000,01 A € 8.750,99 € 1,30 

DA € 8.751,00 A € 12.500,99 € 2,00 

DA € 12.500,01 A € 16.750,99 € 2,70 

DA € 16.751,00 A € 18.750,99  € 3,00 

DA € 18.751,00 A € 25.750,99 € 3,50 

OLTRE € 25.751,00 € 4,50 

 

Nelle more dell'implementazione del software per la gestione della contribuzione del servizio di refezione 

scolastica da parte dell'Amministrazione Comunale – che permetterà il pagamento personalizzato in funzione del 

numero di pasti effettivamente consumati – si prevede che per la fruizione del servizio nei mesi di 

ottobre/novembre/dicembre 2014 l'utente sarà tenuto a pagare mensilmente ed anticipatamente una quota 

corrispondente alla tariffa unitaria del pasto (correlata alla propria fascia di contribuzione) moltiplicata per il 

numero dei giorni di refezione del mese secondo l'articolazione scelta dalla scuola. 

Nel caso di specie, il numero dei giorni varia in base all’ordine di scuola e ai tempi di funzionamento 

previsti: 
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- 5 giorni, per il tempo normale alla scuola dell’infanzia e per il tempo pieno alle classi interessate di 

scuola primaria; 

- 2 giorni, per il tempo prolungato (martedì/giovedì) a tutte le restanti classi di scuola primaria. 

Per i mesi successivi, con la progressiva implementazione del nuovo software nelle scuole, nella 

determinazione della quota mensile da pagare anticipatamente si terrà conto dell'eventuale credito maturato 

dall'utente per le assenze effettuate nel periodo precedente che, pertanto, verrà detratto dall'importo mensile  da 

pagare.  

Per i pagamenti da effettuare si rimanda alle tabelle esemplificative relative alle diverse articolazioni 

settimanali del servizio che sono scaricabili direttamente dal sito Internet della scuola o del Comune di Napoli 

(www.comune.napoli.it - Area tematica Scuola ed Educazione - Refezione Scolastica) 

Per quanto concerne le procedure da seguire, per aderire al servizio erogato, si precisa quanto segue: 

- Prima dell’avvio del servizio dovrà essere consegnata alla scuola apposita istanza (redatta utilizzando 

la modulistica allegata - all.A) cui va acclusa attestazione I.S.E.E. riferita ai redditi dell’anno 2013; 

i richiedenti assoggettabili alla tariffa massima sono esentati dal produrre l’attestazione I.S.E.E.; 

- I versamenti dovranno essere effettuati mensilmente ed anticipatamente all’erogazione del servizio 

secondo le indicazioni fornite dalle scuole, utilizzando l’apposito conto corrente postale n. 

13832803 intestato al Tesoriere del Comune di Napoli – Riscossione contributo refezione scolastica – 

specificando nella causale riportata sul bollettino di pagamento il nome e cognome dell’alunno, la 

scuola di appartenenza, la classe, la sezione e il mese per il quale si effettua il versamento; è, altresì, 

possibile effettuare bonifico bancario sul medesimo conto corrente postale indicando il seguente 

codice IBAN : IT25 B07601 03400 000013832803 ;     

- L’utente, ad ogni avvenuto versamento, dovrà consegnare alla scuola la relativa ricevuta; 

- In caso di mancato versamento anticipato della quota a carico dell’utente ovvero di versamento 

effettuato in misura inferiore, sarà richiesta la relativa tempestiva regolarizzazione; 

- Gli alunni diversamente abili in situazione di gravità accertata e certificata dal competente Ufficio 

Sanitario dell’A.S.L.  e  quelli riconosciuti invalidi dalla specifica Commissione appartenenti a 

nuclei familiari il cui reddito ISEE non risulti superiore a € 24.000,00 saranno esentati dal 

pagamento della quota contributiva previa presentazione alla scuola di apposita istanza corredata da 

copia dell'attestazione ISEE riferita ai redditi dell'anno 2013 e da copia della  certificazione rilasciata 

dal competente Ufficio Sanitario dell’A.S.L. ovvero dalla Commissione che ha riconosciuto 

l’invalidità; 

- L’esenzione dal pagamento della quota contributiva è prevista  anche per casi di grave disagio socio-

economico - ambientale che saranno valutati dall’Assessore alla Scuola e Istruzione d'intesa con la 

competente Commissione Consiliare; 

- Le famiglie nelle quali più figli si avvalgano contemporaneamente del servizio di mensa scolastica 

erogata dal Comune di Napoli, potranno beneficiare della riduzione del 30% della tariffa dovuta per 

il figlio maggiore; 

 

 MISURA DI SOSTEGNO ALLE FASCE DEBOLI  

 È prevista, in favore delle famiglie disagiate, l'attuazione di una misura di sostegno all'accesso al 

servizio di refezione scolastica mediante l'abbattimento della contribuzione per un importo di € 15,00 mensili, 

nel caso in cui l'utente consumi un numero di pasti fino  a concorrenza  di detto importo, per il periodo di 

fruizione della mensa nell'a.s. 2014/2015.  
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 Per accedere alla misura di sostegno, allegata alla richiesta del servizio di refezione scolastica, dovrà 

essere prodotta un'istanza in cui l'utente dichiari sotto la propria responsabilità  di possedere i seguenti requisiti:  

A. essere cittadino italiano o comunitario ovvero familiare di cittadino italiano o comunitario non avente 

cittadinanza di uno Stato membro che sia titolare del diritto di soggiorno o del diritto di soggiorno 

permanente, ovvero cittadino straniero in possesso del permesso di soggiorno CE per soggiornanti di 

lungo periodo;  

B. essere titolare di un ISEE, in corso di validità, inferiore o uguale a € 5.000,00, dal quale risulti:        

1) per i nuclei familiari residenti in abitazione di proprietà, un valore ai fini IMU dell'abitazione di 

residenza inferiore a € 30.000,00;  

2) un patrimonio mobiliare, come definito ai fini ISEE, inferiore a € 8.000,00;  

3) un valore dell'indicatore della situazione patrimoniale, come definito ai fini ISEE, inferiore a € 

8.000,00;  

C. nel caso di godimento da parte di componenti il nucleo familiare, al momento della presentazione della 

richiesta e per tutto il corso dell'anno scolastico, di altri trattamenti economici, anche fiscalmente esenti, 

di natura previdenziale, indennitaria e assistenziale, a qualunque titolo concessi dallo Stato o da altre 

pubbliche amministrazioni a componenti il nucleo familiare, valore complessivo per il nucleo familiare 

dei medesimi trattamenti inferiore a € 600,00 mensili;  

D. non essere, per nessun componente il nucleo familiare, in possesso di autoveicoli immatricolati nei 12 

mesi antecedenti la richiesta, ovvero in possesso di autoveicoli di cilindrata superiore a 1.300 cc, nonché 

motoveicoli di cilindrata superiore a 250 cc, immatricolati nei tre anni antecedenti; 

 In caso di insufficienza delle risorse all'uopo stanziate, a parità di tutti gli altri requisiti, verrà riconosciuto 

accesso prioritario ai nuclei che si trovino nelle seguenti condizioni:  

a) essere nucleo familiare unigenitoriale;  

b) essere nucleo familiare con uno o più figli minorenni di cui uno con disabilità.  

 Le famiglie interessate possono presentare l'istanza, utilizzando la modulistica allegata (all.B), da 

consegnare alla scuola unitamente alla richiesta di refezione. Queste  istanze di accesso alla misura di sostegno 

- e non anche le richieste di refezione -   andranno trasmesse dalla scuola al Servizio Attività Amministrative 

della Municipalità territorialmente competente, unitamente a specifico elenco nominativo dei richiedenti,   

entro e non oltre  il termine di 10 gg dall'avvio della refezione per consentire l'espletamento tempestivo dei 

controlli da parte dei competenti Uffici comunali sulle autodichiarazioni presentate dagli interessati circa la 

sussistenza dei requisiti richiesti per il riconoscimento del predetto abbattimento della quota contributiva.     

 

 PERSONALIZZAZIONE DEL NUOVO SISTEMA TARIFFARIO   

Come è evidente, in base al numero delle assenze e dunque dei pasti non fruiti mensilmente, l'utente nei 

mesi successivi vedrà variare la propria quota contributiva: pertanto è  fondamentale la registrazione delle 

assenze giornaliere dal servizio di refezione degli alunni perché, per equità, ciascuno paghi la quota dovuta e, per 

controllo delle spese, i pasti erogati corrispondano a quelli fruiti.  

Per questo è in via di predisposizione un software che renderà facili le operazioni e l'accesso da parte 

anche del singolo utente utilizzando il proprio cellulare. Nelle more, le scuole dovranno prendere nota delle  

assenze giornaliere di ciascun alunno refezionante per poter, poi, trasferire l'informazione al sistema appena  sarà 

funzionante. 

Nell'ottica di consentire e facilitare l'accesso diretto dell'utente al sistema, una volta andato lo stesso a 
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regime, nonché di poter contattare direttamente l'utente per comunicargli la quota mensile da pagare, è 

indispensabile conoscere l'indirizzo e-mail e/o il numero di cellulare dell'utente che sottoscrive il modello di 

richiesta del servizio di refezione. Tali dati andranno, pertanto, obbligatoriamente indicati nella richiesta di 

refezione. 

 

 DIETE DIFFERENZIATE 

A questa scuola è demandato l’acquisizione da parte dei genitori degli alunni della richiesta di 

dieta differenziata, unitamente alla certificazione medica redatta sul modello predisposto all’uopo e 

che andrà sottoscritto dal sanitario nonché esattamente compilato in ogni sua parte anche per 

consentire eventuali contatti necessari per l’espletamento della pratica. 

Qualora la dieta da adottare sia tra quelle standardizzate già predisposte ed in possesso della 

scuola, nonché scaricabili dal predetto sito Internet del Comune, sarà cura della scuola fornire ai 

genitori copia della stessa che andrà visionata e firmata per accettazione da parte del medico 

curante ed allegata alla richiesta di dieta. 

L’istanza – corredata, quindi, del certificato medico di cui sopra e, nel caso di richiesta di 

dieta differenziata standardizzata, anche della relativa tabella dietetica firmata per 

accettazione dal sanitario -  dovrà essere trasmessa dalla Scuola al Servizio Municipale Attività 

Amministrative. 

Per gli alunni di culture e religione diverse è necessario acquisire solo l’istanza dei genitori. 

 

 MODULISTICA 

Tutta la modulistica necessaria è possibile scaricarla dal sito della scuola. 

 

 

                                                                                                                                                                             LA DIRIGENTE SCOLASTICA 

                                                Rosa  Seccia  

                                      Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi 

dell’art. 3, comma 2 del decreto legislativo n. 39/1993 

           
 

 


