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Prot. n. 5289 / A16                                                                                      Napoli, 20 giugno 2012 
 

All’Assessore Istruzione e Scuola Comune di Napoli 
c.a. A. Palmieri 

assessorato.istruzione@comune.napoli.it 
 

Alla Presidente Municipalità 6 Comune di Napoli 
c.a. A. Cozzino 

municipalita6.presidenza@comune.napoli.it 
fax 0817951834 

 

All’Assessore Attività Scolastiche ed Educative  
Municipalità 6 Comune di Napoli 

c.a. R. Borriello 
municipalita6@comune.napoli.it 

 

Ai Presidenti delle Associazioni 
AIESEC Napoli Federico II 

Arcobaleno 
Boomerang 

Centro Ester 
Federcasalinghe 

L’Aurora 
Kesed 

 

LORO SEDI 
 

OGGETTO: Progetto FORMIUR “Miglioramento delle performance delle Istituzioni scolastiche”, realizzato 
nell'ambito del PON 2007-2013 "Competenze per lo sviluppo" (FSE Asse II Capacità istituzionale - Obiettivo H) 
dal Dipartimento della Funzione Pubblica su mandato del MIUR attraverso FormezPA. 
 
 

Questa Istituzione Scolastica ha aderito ed ottenuto relativa autorizzazione ministeriale al percorso progettuale di 
cui all’oggetto, attraverso il quale sarà attivato un processo di autovalutazione e miglioramento, che si propone di: 

• favorire l’introduzione di processi di autovalutazione e miglioramento continuo basati sul modello europeo 
CAF  

• sviluppare conoscenze e competenze per l’autovalutazione e il  miglioramento continuo secondo i principi di 
eccellenza del Total Quality Management  

• promuovere la cultura della qualità della performance organizzativa 

• avviare un network di scuole “esperte CAF” 

Il modello CAF, nel panorama degli strumenti a disposizione delle PA italiane ed europee (citato anche nella 
Direttiva CIVIT n. 80), costituisce uno dei possibili modelli di riferimento e rappresenta una risorsa rilevante per il 
management, in grado di supportarne le decisioni con analisi razionali riguardanti le priorità da perseguire e le aree su 
cui, invece, poter effettuare risparmi incisivi. 

Il suddetto modello porta l'ente a riflettere su se stesso già dalle prime fasi, individuando i propri punti di forza e 
aree suscettibili di miglioramento; costituisce uno strumento per la formazione del personale coinvolto ed ha un suo 
valore concreto se concretizzata in azioni di miglioramento pianificate e sottoposte a costante monitoraggio. 
Rappresenta quindi un validissimo strumento per indirizzare l’organizzazione al miglioramento continuo. 

Il nostro Istituto, sulla base delle esperienze pregresse nello stesso ambito e dei dati forniti al MIUR, è stato 
inserito nel percorso di Autovalutazione guidata, che costituisce un grado intermedio tra quelli previsti. 
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Ad oggi si è proceduto a: 

1. Nominare il Responsabile del processo di autovalutazione 
2. Nominare il GAV (gruppo di Autovalutazione dell’Istituto) 
3. Condividere la conoscenza del modello e del processo con i componenti del GAV 
4. Pianificare il processo di comunicazione a tutto il personale della Scuola 

Si intende condividere l’attivazione di questo percorso anche con i principali soggetti con cui questa Istituzione 
Scolastica ha rapporti sia di ordine istituzionale sia di collaborazione per specifiche iniziative sul territorio, con lo scopo 
di rendere ciascuno partecipe attivamente ed in maniera sinergica al nostro processo di autovalutazione e soprattutto di 
miglioramento, atteso che la scuola – quale soggetto istituzionale preposto alla formazione delle giovani generazioni – 
necessita dell’apporto e del supporto, per i compiti di interesse collettivo che le sono propri, di un’ampia rete territoriale 
che contribuisca alla sua continua e positiva evoluzione.   

Si segnala che tutte le informazioni relative al percorso in oggetto sono consultabili nel sito della scuola, indicato 
in epigrafe, cliccando sull’apposito link “CAF”. 

 
        La Dirigente Scolastica 
         (prof.ssa Rosa Seccia) 
 
 


